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79.2%

نساء
20.8%

شاركة في  الفئات العمرية المُ
تعبئة استبيان قياس الرضا

الـتـقـرير الأسـبـوعـي الأول   لـــقيـاس رضـا زوار  الـمسـاجـد والـجـوامـع   بـمنـطـقـة جـازان 
  خـلال شـهـر   رمـضـان لـلـعـام 1446هـــ

رتادي المساجد و الجوامع  معدل  رضا مُ
عن جودة الخدمات المقدمة بشكل عام

عدد المساجد والجوامع :   347

عدد استمارات تقييم معايير جودة الخدمات
المقدمة للمصلين والمصليات :  40

عدد باركود  قياس الرضا  المنشور من قبل
موظفي وحدات الجودة بالإدارات :     41

من : 01/ 09/ 1446                    إلى :  08/ 09 / 1446

فـــــــــرع الــــــــوزارة   بــــمـــــنـــطــــــقـــــــة جــــــــــــاز ان

مـعدل مـعايير   الرضا  مـن جـودة الـخدمـات   

عدد باركود قياس الرضا  المنشور من قبل
الحراس والحارسات   :     31

عدد باركود قياس الرضا  المنشور من قبل  
المراقبين والمراقبات:     729

عدد المحافظات  :   13

إحصائيات رقميه

وزارة الشؤون الإسلامية والدعوة والإرشاد

إدارة وحــــــــدة الــــــــــــــــجــــــودة بـــــــالــــــفـــــــــــــرع

الملاحظات والمقترحات  محط الإهتمام و سيتم إحالتها  للمختصين   والعمل عليها 

راض
71.4%

راض إلى حد ما
17.1%

غير راض
11.4%


